
HỘI ĐỒNG NHÂN DÂN CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM

XÃ NGỌK TỤ Độc lập – Tự do – Hạnh phúc

Số:       /NQ-HĐND Ngọk Tụ, ngày 30  tháng  7  năm 2026

NGHỊ QUYẾT

Về kết quả giám sát việc giải quyết, trả lời kiến nghị của cử tri

HỘI ĐỒNG NHÂN DÂN XÃ NGỌK TỤ

KHÓA XV, KỲ HỌP THỨ 4

Căn cứ Luật Tổ chức chính quyền địa phương ngày 16 tháng 6 năm 2025;

Căn cứ Luật Hoạt động giám sát của Quốc hội và Hội đồng nhân dân ngày

10 tháng 12 năm 2025; Nghị quyết số 114/2025/UBTVQH15 ngày 24 tháng

12 năm 2025 của Ủy ban Thường vụ Quốc hội quy định chi tiết và hướng dẫn thi

hành Luật Hoạt động giám sát của Quốc hội và Hội đồng nhân dân về hoạt

động giám sát của Hội đồng nhân dân;

Căn cứ Nghị quyết liên tịch số 72/2025/NQLT/UBTVQH15-CP-

ĐCTUBTWMTTQVN ngày 20 tháng 02 năm 2025 của Ủy ban Thường vụ Quốc

hội, Chính phủ và Đoàn Chủ tịch Ủy ban Trung ương Mặt trận Tổ quốc Việt

Nam quy định chi tiết việc tổ chức tiếp xúc cử tri của đại biểu Quốc hội và

đại biểu Hội đồng nhân dân; việc tổng hợp, chuyển, theo dõi, giám sát và

giải quyết, trả lời ý kiến, kiến nghị của cử tri; được sửa đổi, bổ sung tại Nghị

quyết liên tịch số 100/2025/NQLT/UBTVQH15-CP-ĐCTUBTWMTTQVN;

Xét Báo cáo số 45/BC-HĐND ngày 24 tháng 7 năm 2026 của Thường trực

Hội đồng nhân dân xã về kết quả giám sát việc giải quyết, trả lời kiến nghị của cử

tri trước Kỳ họp thường lệ cuối năm 2025, Hội đồng nhân dân xã khóa XIV; ý

kiến thảo luận của đại biểu Hội đồng nhân dân xã tại kỳ họp.

QUYẾT NGHỊ:

Điều 1. Đánh giá kết quả giải quyết, trả lời kiến nghị của cử tri

Hội đồng nhân dân xã tán thành với Báo cáo số 45/BC-HĐND ngày 24

tháng 7 năm 2026 của Thường trực Hội đồng nhân dân xã về kết quả giám sát việc

giải quyết, trả lời kiến nghị của cử tri trước Kỳ họp thường lệ cuối năm 2025, Hội

đồng nhân dân xã khóa XIV.

Qua giám sát, trong tổng số 12 ý kiến, kiến nghị của cử tri trước Kỳ họp

thường lệ cuối năm 2025, có 08/12 kiến nghị cơ bản đã được Ủy ban nhân dân

xã giải quyết, trả lời; 04/12 kiến nghị đang được triển khai thực hiện. Các nội

dung được giải quyết cơ bản tập trung vào những vấn đề cử tri quan tâm, như:

hướng dẫn thực hiện thủ tục hành chính trong lĩnh vực đất đai; bảo đảm an
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ninh trật tự, an toàn giao thông; hỗ trợ khắc phục các công trình phục vụ dân sinh; 

xử lý các vấn đề phát sinh tại cơ sở. Đối với các kiến nghị đang thực hiện, Ủy ban 

nhân dân xã đã tổ chức rà soát, xác định nhu cầu, xem xét phương án thực 

hiện phù hợp với điều kiện thực tế và khả năng cân đối nguồn lực của địa phương. 

Bên cạnh kết quả đạt được, Hội đồng nhân dân xã nhận thấy một số kiến 

nghị thuộc lĩnh vực đất đai đã được UBND xã xem xét, hướng dẫn, giải quyết, trả 

lời theo thẩm quyền; tuy nhiên, một số nội dung đề nghị của công dân chưa đạt 

kết quả cuối cùng, cần tiếp tục được theo dõi, hướng dẫn để thực hiện theo quy 

định. 

Về nguyên nhân: Hồ sơ, tài liệu của một số trường hợp chưa đầy đủ cần 

thời gian để rà soát, xác minh, hoàn thiện; việc phối hợp cung cấp, bổ sung thông 

tin, giấy tờ của công dân chưa kịp thời, chưa bảo đảm cơ sở để thực hiện các thủ 

tục tiếp theo theo quy định. 

Điều 2. Nhiệm vụ, giải pháp nâng cao hiệu quả giải quyết, trả lời kiến 

nghị của cử tri 

1. Đối với Ủy ban nhân dân xã 

Tiếp tục nâng cao trách nhiệm trong chỉ đạo, điều hành; bảo đảm việc tiếp 

nhận, giải quyết, trả lời kiến nghị của cử tri đúng nội dung, đúng thẩm quyền, rõ 

kết quả thực hiện. Tập trung chỉ đạo rà soát, tháo gỡ các khó khăn, vướng mắc, 

nhất là đối với các kiến nghị trong lĩnh vực đất đai; tăng cường hướng dẫn, phối 

hợp với công dân hoàn thiện hồ sơ, thủ tục theo quy định. Chủ động cân đối, lồng 

ghép nguồn lực để thực hiện các kiến nghị về đầu tư, xây dựng hạ tầng; đồng thời 

đẩy mạnh tuyên truyền, hướng dẫn Nhân dân chấp hành pháp luật, nâng cao hiệu 

quả phối hợp trong quá trình giải quyết kiến nghị. 

2. Đề nghị Ban Thường trực Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam xã 

Tiếp tục phối hợp với Thường trực HĐND, UBND xã nâng cao chất lượng 

công tác tiếp xúc cử tri; tổng hợp, phân loại ý kiến, kiến nghị của cử tri bảo đảm 

đầy đủ, chính xác và đúng thẩm quyền. Đẩy mạnh công tác tuyên truyền, vận động 

Nhân dân chấp hành các quy định của pháp luật, tạo sự đồng thuận và phối hợp 

trong quá trình xử lý các vấn đề cử tri phản ánh; đồng thời tăng cường giám sát 

việc thực hiện các nội dung đã được cơ quan có thẩm quyền tiếp thu, góp phần 

nâng cao chất lượng, hiệu quả công tác giải quyết ý kiến, kiến nghị của cử tri. 

3. Đối với các Ban của Hội đồng nhân dân xã, Tổ đại biểu Hội đồng 

nhân dân xã và đại biểu Hội đồng nhân dân xã 

Thường xuyên theo dõi, giám sát, đối chiếu kết quả giải quyết của UBND 

xã với tình hình thực tế; kịp thời phản ánh những khó khăn, vướng mắc và tiếp 

tục kiến nghị các giải pháp phù hợp. Đồng thời, tăng cường công tác thông tin, 

tuyên truyền, giải thích để cử tri hiểu và chia sẻ đối với những nội dung chưa thể 

thực hiện ngay do nguyên nhân khách quan hoặc cần có thời gian triển khai, phụ 

thuộc vào quy định của pháp luật, nguồn lực và điều kiện thực tế của địa phương. 
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Điều 3. Tổ chức thực hiện 

1. Ủy ban nhân dân xã có trách nhiệm tổ chức triển khai thực hiện các nhiệm 

vụ, giải pháp được nêu tại Nghị quyết này; định kỳ báo cáo Hội đồng nhân dân xã 

về kết quả thực hiện theo quy định. 

2. Thường trực Hội đồng nhân dân, các Ban của Hội đồng nhân dân, Tổ đại 

biểu Hội đồng nhân dân và đại biểu Hội đồng nhân dân xã, trong phạm vi nhiệm 

vụ, quyền hạn của mình, giám sát việc triển khai thực hiện Nghị quyết. 

Nghị quyết này đã được Hội đồng nhân dân xã Ngọk Tụ khóa XV, Kỳ họp 

thứ 4 thông qua ngày 30 tháng 7 năm 2026. 

 

Nơi nhận:                                                                        
- Thường trực HĐND tỉnh; 

- Thường trực Đảng uỷ; 

- Thường trực HĐND xã; 

- UBND xã; 

- UBMTTQVN xã; 

- Đại biểu HĐND xã;                                     

- Lưu: VP. 

  

 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

 

Đặng Hoàng Nam 
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