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S6: 264 /BC-UBND Ngok Tu, ngay 02thang 7 nim 2026
BAO CAO

vé viéc glal quyet kién nghl cua cir tri vé bao dam nhan luc y té tai Tram Y té
cap xa trong bdi canh td chitc chinh quyen dia phwong hai cap

Kinh gtri: SO Y té tinh Quang Ngai.

Cian cit Cong vin sd 5649/UBND-KGVX ngay 16/6/2026 ctua Uy ban nhan
dan tinh vé viéc bdo céo phuc vu gidm sat chuyén dé vé nhan luc tai Tram Y té cép
x&; Cong vin sd 3323/SYT-TCHC ngay 18/6/2026 ctua SO Y té tinh Quang Ngii vé
ra soat va cung cap thong tin bao cao phuc vu giam sat chuyén dé vé nhan luc tai
Tram Y té cap x&, Uy ban nhan dan xa Ngok Tu bao cao két qua thyc hién nhu sau:

PHAN THU NHAT
KHAI QUAT CHUNG

1. Khai quét tinh hinh kién nghj clia cir tri va vigc tiép nhan, gidi quyét

Trong thoi gian qua, trén dia ban xa Ngok Tu chua tiép nhén kién nghi Nao cua
ctr tri lién quan dén nhan luc y té co so. Pa sb 1a nhimg kho khin vudng mic cua
Tram Y té x3 trong trién khai thuc hién céac hoat dong chuyén mon trén dia ban xa.
Tram Y té x4 1a don vi su nghi¢p thuoc UBND xa, dam bao cac hoat dong thuc hién
theo Thong tu sé 43/TT-BYT ngay 15/11/2025 va Thong tu sé 53/TT-BYT ngay
25/11/2025. Tuy nhién dén nay, Tram Y té xa con kho khan thye hién cac noi dung
theo quy dinh vi thiéu nhan su (chuwa thanh Ip cdc té chirc phong thuéc Tram).

2. Khai quat cong tac lanh dao, chi dao

Cong tac lanh dao, chi dao va quan 1y Nha nudc vé y té ludn dugc UBND xa
quan tam lanh dao, chi dao; da ban hanh cac ké hoach va van ban chi dao trién khai
thuc hién nhiém vu chim soc strc khoe ban dau cho Nhan dan theo quy dinh.

Tram Y té co s timg budc duoc nang cap, hoan thién va phat trién dam bao
yéu ciu kham, chita bénh cho Nhan dan; da phan cong nhiém vy cho Tram Y té xa va
cac bo phan lién quan; budc dau bd tri kinh phi, tao diéu kién dé Tram Y té x3 thuc
hién nhiém vu chuyén mon.

UBND xa da quan tam, chi dao sat sao cong tac y té co so, kip thoi giai quyét
cac kién nghi chinh dang cua cir tri, gop phan nang cao chét luong chim soc sirc
khée Nhan dan trén dia ban.

PHAN THU HAI
KET QUA GIAI QUYET KIEN NGHI CUA CU TRI
I. VIEC GIAI QUYET KIEN NGHI VE TUYEN DUNG, BO TRi VA SU
DUNG NHAN LUC
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- Sau khi sap nhdp theo m6 hinh chinh quyén dia phuong hai cap, nhan luc
Tram Y té xa Ngok Tu duoc tiép nhan nguyén trang tir 02 Tram Y té cii (7 ram Y té
Ngok Tu; Tram ,Y té Dik Ro Nga). Hl@ﬂ nay, toan b nhan lyc da dugc bd tri 6n dinh
ta1 01 Tram Y t€ xa va 01 biém Y té.

- S6 liéu nhan lyc hién tai: Téng s6 nhan luc 1a 12 nguwoi, bao gém:

+ 02 Bac si;

+02Y si;

+ 02 Piéu dudng;

+ 02 HO sinh;

+ 02 Duoc si;

+ 02 Dén sb.

- GOm 11 nhan vién y té thon ban, 11 cong tac vién dan sb hoat dong.

Bién dong nhan lyc: T nim 2025 (tur chuyén nguyén trang Tram Y té vé Uy

ban nhan ddan xd quan ly) den nay, s6 nhan lyc nghi viéc hodc chuyén cong tac 1a 0
ngudi; sd nhan lyc duge tuyén bién ché moi 0 ngudi.

II. PANH GIA SO LUQNG, CO CAU VA KHA NANG PAP UNG
NHIEM VU

1. Panh gia chung

- T6 chirc mang luéi: S6 Tram Y té giam tir 02 Tram xudng con 01 Tram; sd
Piém Y té ting tir 0 1én 01 Piém, gitip md rong pham vi tiép can dich vu y té gan dan
hon.

- Murc do dap ung: Tram Y té hién bao dam co bac si véi ty 18 100%. Tuy
nhién so voi quy m6 dan sO (8.633 ngwoi dan) sau sap nhap thuc hién mé hinh chinh
quyén méi thi s6 lugng bac si chua dam bao dap mg trong cong tac kham, chira bénh
chim séc stc khoe nhan dan va chua c6 quyét dinh cu thé vé dinh mutrc nhén luc theo
mo hinh mai.

- Lyc lugng hd trg: C6 11 nhan vién y té thon ban va 11 cong tac vién dan sO
dang hoat dong hi¢u qua trén dia ban, phuc vu quy mo dan s6 8.633 nguoi dan (Hién
nay dang lam hé so kién toan nhén vién y té thén, cong tac vién dan so sau khi sap
nhdp thon trén dia ban, luc luong hé tro giam twr 11 xuong thanh 07 nhan vién, cong
tdac vién twong ung voi 7 thon trén dia ban).

2. COng tac chuyén mon

Cong tac kham, chira bénh ban dau cho Nhan dan: Tram Y té xa da duy tri
hoat dong kham, chira bénh ban dau cho Nhén dan theo quy dinh; thyc hi¢n kham,
chita bénh bao hiém y t& co ban dap ¢ng nhu cau chim séc strc khoe ban dau cua
nguoi dan trén dia ban, nhét 1a ddi véi cac bénh thong thuong va bénh man tinh, céac
ho so bénh nhan dugc cap nhat.

- Cong tac y té dy phong: Tram Y té xa da trién khai cac hoat dong y té du
phong theo huéng dan ciia nganh y té; thyc hién chuong trinh tiém ching mé rong,
giam sat dich bénh va phong, chdng dich trén dia ban; trong thoi gian giam sat khong
ghi nhan 6 dich 16n phat sinh.
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- Cong tac vé sinh an toan thuc pham (VSATTP): Cong tac tuyén truyén, pho
bién kién thirc vé VSATTP duoc trién khai tai cac thon va cac co sé kinh doanh thue
pham; Tram Y t& x4 d3 phdi hop voi cac ban, nganh trong kiém tra, giam sat
VSATTP, gép phan han ché nguy co ngd doc thuc pham trén dja ban.

- Cong tac dan sb va phat trién, chim séc sic khoe ba me - tré em: Puoc
Tram Y té x4 trién khai theo ké hoach; thuc hién truyén thong, tu van cac bién phap
tranh thai, kham strc khoe tién hon nhén, theo ddi phu nt mang thai, cham soc suc
khoe tré em, tiém ching day du theo chuong trinh; cac chi tiéu co ban dugc duy tri
6n dinh.

- Cong tac quan 1y hanh nghe y, dugc ngoai cong 1ap: UBND xa chi dao phong
Vin hoa - Xa hoi xa va Tram Y té x4, cac don vi lién quan phéi hop trong quan ly
cac co s& hanh nghe y, duoc ngoai cong lap trén dia ban; thyc hién kiém tra, hudng
dan cac co s chp hanh quy dinh cta phap luat; qua giam sat chua phat hién vi pham
nghiém trong.

III. CAC YEU TO ANH HUONG VA PIEU KIEN LAM VIEC

- Kho khin: Khéi lugng cong viéc ngay cang ting do phai thuc hién dong thoi
cac nhiém vu khdm chita bénh, y té du phong, tiém chung, gidm sat dich bénh,
chuyén doi sb, quan 1y hod so strc khoe dién tir... trong khi Tram chua c bién ché
chuyén trach vé hanh chinh, ké toan, cong nghé thong tin.

- Vé diéu kién co SO vat chat: Tram Y té duoc dau tu xay dung tir nhiéu nim
trudc dé co dau hiéu xudng cap, dién tich sir (dung han ché, chua dap tmg day du nhu
cau hoat dong chuyén mén. Tuy nhién ha tang CNTT va mot sb trang thiét bi y té
chua dap umg day du yéu cau chuyén doi s6 va quan 1y ho so stc khoe dién tir chua
day du.

- Vé diéu kién bao dam hoat dong chuyén mén: Trang thiét bi y té tai Tram Y
té con thiéu hodc dd xudng cip; viéc bd sung, thay thé thiét bi con gip kho khan.
Ngudn thudc, vat tu y té co ban dap tng nhu cau nhung van con nhiing thoi diém
chua thyc sy day du. Ha tang cong nghé thong tin va cac diéu kién phuc vu chuyén
dbi s6 tai tuyén co s chua dong bo.

- Ning lyc quan 1y: Can b quan Iy Tram Y té chua dugc dao tao chuyén sau
vé quan 1y hanh chinh nha nudc va quan tri don vi sy nghiép cong lap, con thiéu kinh
nghiém trong coéng tac quan 1y trong diéu kién chinh quyén hai cip va giao quyén tu
chu.

- Vé moi truong lam viéc: Moi truong lam viéc co ban 6n dinh, doan két va tao
diéu kién dé vién chic hoan thanh nhiém vu; tuy nhién ap luc cong viéc 16n, pham vi
quan 1y rong va thudng xuyén phai thyc hién nhiéu chuong trinh, nhiém vu cung lic.

- V& diéu kién lam viéc tai dia ban kho khin: Dia ban quan ly rong, dia hinh
chu yéu 1a doi nui, giao thong di lai kho khin, dic biét trong mua mua thuong xay ra
sat 10, chia cit cuc b, anh huong dén viéc trién khai cac hoat dong chuyén mon,
cong tac phong chéng dich bénh, kham chita bénh luu dong va cham soc strc khoe
cho nguo1 dan.

- V& cac nguon lyc khac phuc vu hoat dong chuyén mén: Nguon kinh phi hoat
dong, dau tu co s vat chat, trang thiét bj va dao tao phét trién ngudn nhan Iyc con
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han ché so v&i nhu cau thuc té; do d6 can tiép tuc dugc quan tAm, hd trg trong thoi
gian t&i nhdm ning cao chét luong hoat dong cla y té co so.
PHAN THU BA
DANH GIA CHUNG VA KIEN NGHI

1. Panh gia chung

Sau khi thyc hién mé hinh chinh quyén dia phuong hai cip, céng tac bé tri, sap
Xép nhén lyc tai Tram Y té xa duoc trién khai kip thoi, bdo dam 6n dinh t6 chirc bd
may va duy tri hoat dong chuyén mén. Ngudn nhan lyc cia 02 Tram Y té trudc day
duoc tiép nhén, bé tri pht hop tai Tram Y té xa va Piém Y té, bao dam duy tri day du
céc hoat dong kham, chita bénh, y té du phong, tiém ching mé rong, phong, chéng
dich bénh va cac chuong trinh y té trén dja ban.

Viéc sip xép, bd tri lai nhan luc dd gdp phan st dung hiéu qua doi ngii vién
chtrc y té hién c6, bao dam Tram Y té c6 bac si cong tac, nang cao hiéu qua quan 1y,
diéu hanh va phdi hop thuc hién nhiém vy chuyén mén. Pong thoi, tao diéu kién
thuan loi trong viéc phan cong nhi€ém vy, phat huy nang lyc chuyén mon cua tirng
vién chtrc, gop phan nang cao chat lugng chim soc strc khoe ban dau cho Nhan dan.

Hoat dong cua Tram Y té xa ting budc di vao on dinh, cac nhiém vu chuyén
mon dugce trién khai thuong xuyén, lién tuc, khéng 1am gian doan viéc cung cap dich
vu y té cho nguoi dan. Tuy nhién, do khéi luong cong viée tang 1€n sau khi sap xép
don vi hanh chinh va yéu cau thuc hién dong thoi nhiéu nhiém vu vé quan 1y hanh
chinh, chuyén d6i sb, quan 1y hd so sttc khoe dién ti, trong khi chua c6 bién ché
chuyén trach ddi v6i mot o vi tri hd trg, nén doi ngil vién chuc y té van chiu ap luc
cong viéce twong ddi 16n.

2. Nhiém vu va gidi phap trong tim

Tiép tuc ra soat, sap xép, bd tri va sir dung hiéu qua doi ngil vién chic y té
hién c6; chu dong phan cong nhi€ém vy phu hop véi vi tri viée lam va nang luc
chuyén moén, bao dam dap ung yéu cau thuc hién cac nhiém vu cham soc strc khoe
ban dau cho Nhan dan.

Tang cudng dao tao, bodi dudng, tap hudn nang cao trinh do chuyén mon
nghiép vu, k¥ nang quan 1y, chuyén dbi s6 va s dung cac phan mém quan 1y y té, hd
so strc khoe dién tir cho doi ngu vién chtric Tram Y té.

Tiép tuc dau tu, nang cap O SO vt chat, trang thiét bi y té, ha ting cong nghe
thong tin; bao dam cac diéu kién can thiét phuc vu hoat dong kham, chira bénh, y té
du phong va thue hién chuyén doi sé trong linh vuc y té.

Tiang cudng sy phdi hop gitra Tram Y té v0i cac phong, ban chuyén mon, cac
t6 chtrc chinh tri - xd hot va cac thon trong trién khai cac chuong trinh y té cong
dong, cong tac truyén thong gido duc suc khoe, tiém chung mo rong, phong, chong
dich bénh va cham séc strc khoe Nhan dan.

Tiép tuc phat huy vai tro cua nhén vién y té thon, ban va cong tac vién dan sb
trong cong tac tuyen truyen quan ly strc khoe cong dong, giam sat dich bénh, cham
soc sirc khoe ban dau va trién khai cac chuong trinh y té tai co s6.

3. Kién nghi



* Poi v6i S6' Y té:

Quan tam dé xuat xuét cap co thém quyén b tri kinh phi dau tu, nang cép co
sO vat chat, trang thiét bi y t& va ha tang cong nghé thong tin cho Tram Y té cap xa;
bd sung may tinh, may in, may quet (scanner), duong truyen Internet 6 6n dinh va cac
trang thiét bi can thiét dé dap tmg yéu cau chuyén d6i sd, trién khai hd so bénh an
dién tir va quan 1y ho so strc khoe dién ti.

Ting cudng to chic dao tao, bdi dudng, tap huan nang cao trinh d6 chuyén
mon, nghiép vu, k¥ ning quan 1y, chuyén d6i s6 va sir dung cac phan mém chuyén
nganh cho d6i ngii vién chirc y té co so.

Thudng xuyén huéng din, kiém tra, hd tro chuyén mén dbi v6i Tram Y té cap
xd; kip thoi thao g& nhimg khé khin, vudng mic phat sinh trong qua trinh to chirc
thie hién mo hinh chinh quyén dia phuong hai cép.

Tham muu cép c6 thim quyén ban hanh hodc huéng dan thong nhét vé t6 chirc
bd may, vi tri viéc lam, dinh mic nhan luc va co ché hoat dong cua Tram Y té cép
x4, bao dam phu hop véi yéu cau nhiém vu trong giai doan hién nay.

(Cé Phu luc bdo cao kém theo)

Trén day la Bao cao vé viéc giai quyet kién nghi cia cur tri vé bao dam nhan
lucy té tai Tram Y té cap x3 trong bdi canh to chic chinh quyén dia phwong hai cap
cua Uy ban nhan dan xa Ngok Tu./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
-So'Y te (B/cao); KT. CHU TICH
- CT va cac PCT UBND x3; PHO CHU TICH

- Luu: VT, PVHXH.

L& Thi Thu Thuay
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